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Rufumleitung, Parallelruf, Rufnummernunterdrückung – mit dem Endkundengerät CPE können Sie unabhängig vom 
Anschluss (analog oder ISDN) verschiedene Services in Anspruch nehmen. Diese sind mithilfe des Telefons zu program-
mieren. Hierbei ist es wichtig, dass im Telefon (oder in der Telefonanlage) das Wählen mit Sonderzeichen * und # 
(Keypadfunktion) aktiviert ist. 

Nebenstehend befindet sich eine Liste mit den Servicekürzeln. Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an un-
seren Kundenservice unter Tel. 04181/208-222 oder an einen zertifizierten Elektrofachbetrieb.

Die Servicekürzel sind wie im folgenden Beispiel einzugeben:

1. Servicekürzel wählen (z.B. *21*01788889999#)
2. Hörer abnehmen, einige Sekunden warten
3.	Auflegen und der Dienst ist aktiv

Rufumleitung und andere Servicekürzel

Bezeichnung Einschalten Ausschalten Ausschalten Funktion

Anrufweiterschaltung sofort *21*(Zielrufnummer)# #21# #21 Direkte Rufumleitung auf eine 
andere Rufnummer

Einmalige Unterdrückung
der Rufnummernübermittlung *31*(Zielrufnummer)# Automatisch beim 

nächsten Anruf _
Unterdrückt die Rufnummer für 
ein Telefonat bei vorher 
angezeigter Rufnummer

Einmalige Übermittlung
der Rufnummer *31*(Zielrufnummer)# Automatisch beim 

nächsten Anruf _
Zeigt die Rufnummer für ein 
Telefonat bei vorher unterdrückter 
Rufnummer

Anrufweiterschaltung nach
20 Sekunden *61*(Zielrufnummer)# #61# *#61

Der Anruf wird nach 20 Sek. auf 
eine andere Rufnummer 
umgeleitet

Anrufweiterschaltung bei 
Stromausfall *22*(Zielrufnummer)# #22# *#22 Bei Stromausfall am Endgerät 

(CPE) wir der Anruf umgeleitet

Parallelruf auf zwei Endgeräten *481*(Zielrufnummer)# #481# *#481 Zusätzlich zum ersten Telefon 
klingelt ein zweites parallel

Bitte nicht stören *26* #26# *#26
Es ertönt eine Stimme: „Der 
angerufene Teilnehmer möchte 
zur Zeit nicht gestört werden!“

Alle Kürzeleintragungen löschen *00# _ *#00 Deaktiviert alle Kürzeleintragungen, 
die bereits getätigt wurden


